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Novo em Borders

Um guia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders
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Novo-em-Borders—~

Um guia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

Introducéao

As fronteiras tém uma cultura e unii@ranca Unicas. A proximidade da Inglaterra e uma longa Histéria de
turbuléncia entre as duas nacgdes, resultou na comunidade a ter valores tradicionais e lealdades fortes, mas
mantendo uma perspectiva progressiva. Os Fronteiricos tem orgulho de suaslédierstindividuais na
O2Ydzy ARF RS S OSf So NI eep Sa Congoh RidingE S5O SFSiE20a8 A 2AGi AR
combinam estes com um espirito de iniciativa e inovacao.

Desde a industria tradicional aos negdcios modernos, as Fronteiras formegas oportunidades de

emprego, e nossos bonitos campos oferecem uma grande variedade de actividades ao ar livre e desportos
igualmente a visitantes e residentes.

Back toContents page




O Mapa das Fronteiras da Escocia
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Visite a Escociai Pequenas Cidades

Ayton

Chirnside

Coldingham
(Coldinghant Pagina da cidade

Coldstream

Duns
(Duns- Pagina da cidade

Back toContents page



http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN59898vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN711vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN709vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://www.coldingham.info/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/coldstream.aspx
http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN714vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN714vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://www.duns.bordernet.co.uk/

Eyemouth

Galashiels
(Galashiels Pagina da cidade

Hawick
(Hawick- P&jina da cidadé

Jedburgh
(Jedburgh Pagina da cidade

Kelso
(Kelso- Pagina da cidade)

Melrose
(Melrose- Pagina da cidade

Peebles
(Peebles Pagina da cidade

Selkirk
(Selkirk- Pagina da cidade
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http://guide.visitscotland.com/vs/guide/5,en,SCH1/objectId,RGN715vs,curr,GBP,season,at1,selectedEntry,home/home.html
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/galashiels.aspx
http://www.visitgalashiels.com/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/hawick.aspx
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/hawick.aspx
http://www.teribus.com/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/jedburgh.aspx
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/jedburgh.aspx
http://www.jedburgh-online.org.uk/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/kelso.aspx
http://www.kelso.bordernet.co.uk/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/melrose.aspx
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/melrose.aspx
http://www.melrose.bordernet.co.uk/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/peebles.aspx
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/peebles.aspx
http://www.peebles.info/
http://www.visitscottishborders.com/WhereToExplore/TownsAndVillages/selkirk.aspx
http://www.selkirkonline.org/

Saindo e localizando-se

Para planejar sua viagem as Fronteiras sf@&ia visitd ravelineou TransportDirect

Chegando aqui de autocarro:

e First Group
e Munro's of Jedburgh

e National Express

Chegando aqui de carro:

As princigis rodovias para a regiao sao:

e A Al, que percorre a costa leste de Londres a Edimburgo; passando perto de Eyemouth.
e A A7, que percorre norte a sul de Edimburgo para Carlisle, e a M6; passando por Galashiels, Selkir
Hawick.

e A AB8 que percorre dearlington a Edimburgo, passando por Jedburgh, Newtown St. Boswells,
Earlston e Lauder.

e A A72 que percorre leste a oeste de Galashiels a Hamilton; passando por Innerleithen e Peebles.

Chegando aqui de comboio:

Para planejar sua viagem visii@ational Rail
As estacdes mais proximas séo:

e Edinburgh Waverley

e Newcastle Central Station
e Berwickupon Tweed

o Carlisle

Apesar da regido nao ter ferroviarias em funcionament/averley Railway Projecto projeto da
ferroviaria de Waverley) tem o objetivo de-estabelecer uma conexdao ferroviaria para fornecer a
passageiros o servico de transporte de Edimburgo pela Midlothian para Tweedbank em 2011.

Chegando aqui de avido:

Os aeroportos mais préximos sao:

e Edinburgh
e Newcastle

Links Uteis
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http://www.travelinescotland.com/
http://www.transportdirect.info/
http://www.firstgroup.com/ukbus/scotland/sescot/home
http://www.munrosofjedburgh.co.uk/
http://www.nationalexpress.com/
http://www.nationalrail.co.uk/
http://www.nationalrail.co.uk/stations/edb/details.html
http://www.nationalrail.co.uk/stations/NCL.html
http://www.nationalrail.co.uk/stations/bwk/details.html
http://www.nationalrail.co.uk/stations/CAR.html
http://www.waverleyrailwayproject.co.uk/
http://www.edinburghairport.com/
http://www.newcastleairport.com/

Cinemas e Teatros

As fronteiras Escocesas tém uma quantidade de teatros e cinemas dedicados, fornecendo uma grande
variedade de entretenimento para servir adtws. Em adi¢éo a isto, actividades sazonais e eventos
acontecem em toda a area em varias épocas do ano.
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Heart of Hawick (O Coracéo de Hawick)

Kirkstile
Hawick
TD9 OAE

Box Office Phone01450 360688
Tet 01450 360680

Web: http://www.heartofhawick.co.uk/

Bowhill Little Theatre (O pequeno teatro de Bowhill)

Buccleuch Heritage Trust
Bowhill

Selkirk

TD7 5ET

Tet 01750 22204

E-mail: bht@buccleuch.com
Web: http://www.bowhilltheatre.co.uk/

The Eastgate Theatre & Arts Centre (O teatro Eastgate & Centro de Artes)

Eastgate
Peebles
EH45 8AD

Box Office 01721 725777
Administracdo: 01721 725785

Email: mail@eastgatearts.com
Web: http://www.eastgatearts.com/

The Wynd Theatre (O Teatro Wynd)

The Wynd
Melrose
TD6 9PA

Tel 01896 820028

E-mail: drama@thewynd
Web: http://www.thewynd.com/

Back toContents page



http://www.heartofhawick.co.uk/
mailto:bht@buccleuch.com
http://www.bowhilltheatre.co.uk/
mailto:mail@eastgatearts.com
http://www.eastgatearts.com/
mailto:drama@thewynd
http://www.thewynd.com/

Pavilion Cinema

Market Street
Galashiels
Selkirkshire
TD13AF
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Tet 01896752767
Fax 01896 754118

Web: http://www.pavilioncinema.co.uk/

Hawick Little Theatre Film Club (O pequeno clube de teatro e filme de Hawick)

8 Croft Road
Hawick

Tet 01450371212

Web: http://www.hawicklittletheatre.fsnet.co.uk/

Para mais informagdes visite:

Scottish Borders Events Calendar Border Event$O calendario de Eventos das Fronteiras Escocesas ou 0s
Eventos da Fronteira)

Links Uteis
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http://www.pavilioncinema.co.uk/
http://www.hawicklittletheatre.fsnet.co.uk/
http://www.visitscottishborders.com/EventsCalendar/default.aspx
http://www.borderevents.com/

Centros de Desporto e Lazer

A Fundacéao de Desporto e Lazer das Borders dirige irt#alaesportivas por toda a regido, incluindo seis
piscinas e cinco ginasios. Estes estdo
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Eyemouth Leisure Centre
Tel: 01890 750 557

Galashiels Swimming Pool
Tel: 01896 752 154

Gytes Leisure Centre (Peebles)
Tel: 01721 723 688

Kelso Swimming Pool
Tel: 01573 224 944

Peebles Swimming Pool
Tel: 01721 720 779

Selkirk Fitness Centre
Tel: 01750 20897

Teviotdale Leisure Centre (Hawick)
Tel: 01450 374 440

Tweedbank Outdoor Complex (Galashiels)
Tel: 01896 750 456

Para mais informacéo acerca de locais, instalagdes e como se tornar socio httedanavw.bslt.org.uk/.
Existem também diversdeealth clubse centros dditnessprivados. Consulte a lista telefénica peca
informagdes no seu Centro Comunitario

Links Uteis
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http://www.bslt.org.uk/

Centros Comunitarios & Bibliotecas

Centros Comunitarios

Os Centros Comunitarios na maior parte das cidades proporcionam actividades sociais, eventos e
instalagbes para educacgao continua. Podem também ser utilizados para eventos privados. Para encontrar
seu centro local visite
www.scotborders.gov.uk/life/educationandlearning/learninginthecommunity/4185.htaria detalhes de
contacta

Bibliotecas

As Bibliotecas Publicas tém um leque de livros faceis de ler e livros de fichas para ajudar as pessoas a
melhorar as suas capacidadewuisticas e estao disponiveis para empréstimo. Para mais informacdes ligue
Biblioteca HQ em 01750 20842 ou visitgp://www.scotborders.gov.uk/libraries

As Bibliotecas séo gratuitas e acessivéiglas, mas tera de se inscrever para utilizar os meios informaticos

e para requisitar livros e outros materiais. Para se inscrever como Leitor Temporario por um periodo até
trés meses, tera de pagar um pequeno depdésito, que Ihe sera reembolsado quanelgeert seu cartdo da
biblioteca. O cartdo de Leitor Temporario pode ser renovado se a sua estadia for superior a trés meses. O
Leitor Permanente é gratuito se puder apresentar prova da sua residéncia num documento oficial, tal como
0 comprovativo de Impds Municipal ou conta de gas, electricidade ou telefone

E dado acesso gratuito & Internet e material informatico nas Bibliotecas Publicas do Reino Unido pelo
projecto People’s Network, e todas as 12 bibliotecas das Borders fazem parte desta iniciativa

Grupos, sociedades ou departamentos locais usam muitas vezes 0s expositores par afixar disposicdo um
programa de rimas, historias, eventos e actividades para grupos de pessoas de idades diferentes ao longo
do ana

As bibliotecas de Galashiels, Hawick, Regtbuns e Eyemouth possuem colecgdes de livros em Polaco e
Portugués. Estas colecgdes sdo mudadas periodicamente e os livros em linguas estrangeiras podem ser
requisitados e emprestados em qualquer biblioteca publica nas Borders escocesas. As biltdiotbéas

tém uma ampla variedade de DVDs, que tém legendas em linguas estrangeiras, um leque de CDs de MUsi
disponiveis para alugar

Acesso a Internet

Pode ter acesso a Internet em

Coldstream Library, Gateway Centre
Tel: 01890 883 314

Duns Library, 49 dlwtown Street
Tel: 01361 882 622

Earlston High School
Tel: 01896 849 282

Back toContents page
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http://www.scotborders.gov.uk/life/educationandlearning/learninginthecommunity/4185.html
http://www.scotborders.gov.uk/libraries

Eyemouth Library, Manse Road

Existem também 6 Bibliotecas Moveis que servem as comunidades rurais com rotacéo de duas ou tré
semanas, que prestam ulaque de servicos mais restritos. Para detalhes acerca de itinerérios, telefone
para a Library HQ (Sede das Bibliotecas) no 01750 20842 ou visite

Tel: 01890 750 300
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Galashiels Library, Lawyers Brae
Tel: 01896 752 512

Hawick Library, North Bridge Street
Tel: 01450 372 637

Innerleithen Library Buccleuch Street
Tel: 01896 830 789

Jedburgh Library, 15 Castlegate
Tel: 01835 863 592

Kelso Library, Bowmont Street
Tel: 01573 223 171

Melrose Library, Market Square
Tel: 01896 823 052

Peebles Library, High Street
Tel: 01721 720 123

Selkirk LibraryEttrick Terrace
Tel: 01750 20267

As bibliotecas funcionam em horarios diversos, deve conflam@ntecipadamente. Deve também verificar

se ha alguns requisitos relativos ao acesso a Internet ou sistemas de marcacéao prévia em funcionamento.
aconselha@tf YI NDFNXP {S LINBGSYRSNI dziAf ATFNI 2a& 02 YLzl
pais necessitam de assinar um formulério de autorizag@o parental autorizando a que os seus filhos utilizem
os computadores. Detalhes completos das bibliotewasitio da internet das
Bibliotecasvww.scotborders.gov.uk/librarie€m todas as bibliotecas existe uma variedade de programas e
equipamento informético que permite aos utilizadores criar 0s seus proprios documentos, graficos e
paginas de Internet e ofece acesso melhorado a Internet e as oportunidades que esta proporciona

Muitos sites tém um sistema de tradugéo integrado, visitev.google.co.ukS LINA Y I & [  y 3 dz
em alternativa, aceda lattp://www.uk.altavista.com/ no qual o sistema Babel Fish pode traduzir palavras,
frases ou mesmo sitios na internet de e para inglés

www.scotborders.gov.uk/life/educationandlearning/libraries/libraryservices/mobilehousebound/

Links Uteis
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Outros Grupos

Municipio das Borders Escocesas
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Municipio das Borders Escocesas € respongé@valistribuir os servicos governamentais locais na area, tais
como escolas, servigos sociais e servicos de biblioteca. Para uma listagem completa dos servicos e das
informacdes prestada pelo Municipio, visitep://www.scotborders.gov.uk/

Parceria de Planeamento Comunitario das Borders Escocesasi i New Ways o0

O Municipio esta empenhado em trabalhar com os seus parceiros nos sectores publico, privado e voluntari
para prestar melhores servigos plas baseados num claro entendimento das necessidades da
comunidade. Este processo chaseNovos Caminhocs d b S¢ 2 @3¢ 0d t F N} RIFNJ I
servigos podem ser melhorados, visite/w.scottishbordersnewways.com/public/default.htrPara mais
informacdes sobre todos os aspectos da vida nas Borders, higit8www.ourscottishborders.com/

Igrejas e Locais de Culto

Ira encontrar as principais confissdes religiosas nas Borders, sendo a mais amplamente representada a
Igreja da Escdcia (Presbitéria). A Igreja Catolica Romana esté presente na maioria das cidades e a Metodis
Baptista e outras podem tambénarsencontradas na area. Detalhes das localiza¢des e servigos podem ser
obtidos por uma variedade de fontes, incluindo sitios na internet, jornais locais e bibliotecas

O sitio na internetvww.scottishchristian.com/churchgéem uma listagem de todas as igrejas que tém sitio
e, tanto a Igreja da Escocia como a Igreja Catélica Romana tém sitios na internet proprios com detalhes de
cada paroquia, localizacdes e horarios dos servigos hitpif#www.churchofscotland.org.uke para a

Igreja Catdlica visitettp://archdioceseedinburgh.com/parishes_intro.htorEdimburgo tem uma mais

ampla variedde de igrejas e locais de culto para outras religides. Os islamitas tém a Mesquita Central e o
Centro Islamico 0131 667 0140

Links Uteis
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Introducéao

Se é um cidadé&o britanico ou nacional da EEE (Espagco Econdmico Europeu), ndo necessita que autorizagé
para trabalhar no Reino Unido mas se é da Bulgaria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Letdnia, Lituania,
Polénia, Roménia, Eslovaquia ou Eslovénia, mecéssita verificar a sua elegibilidade antes de poder
trabalhar aqui. Se for originario de fora do EEE, vocé podera trabalhar na mesma na Escocia demonstrand
gue é elegivel para uma Autorizacéo de Trabalho ou que se enquadra nos critérios de aceitapadod
esquemas disponivel as pessoas que querem vir trabalhar no Reino Unido. Mais informacgéo detalhada

disponivel enwww.bia.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/

Links Uteis
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Encontrar emprego

Se for elegivel para trabalhar no Reino Unido e vive nas Borders Escocesas podera encontrar trabalho de
varias maneiras
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Através de anancios em jornais tais como
e Southern Reporter (publicado a quirfgira)
e Border Telegraph (publicado a quaftira)
e Hawick News (publicado na sexttdra)

e Berwickshire News (publicado a quiftara)
o Peeblesshire News (publicado a sefdia)

Através de agéncias @enprego particulares
Dirigindose as instalag6es do JOBCENTRE PLUS em

New Reiver House, High Street, Galashiels
Tel: 01896 612400

Ou

5-9 North Bridge Street, Hawick
Tel: 01450 403000

Nas Bibliotecas de Kelso e Peebles existem Pontos de Emprege, postvel obter mais informacéo
sobre vagas de trabalho ou ter acesso a ligacao telefénica com o principal centro de emprego

Para encontrar Centros de Emprego em outros locais, va a:
http://www.direct.gov.uk/en/Employment/Jobseekers/LookingForWork/index.htm

Career Scotland pode também fornecer informacao gratuita para dgudd&ncontrar emprego. Eles
aconselhdo-ao sobre capacidades e qualificacfes necessariasqsaempregos, as possibilidades de
ensino e formagéo e os possiveis subsidios e financimentos para a formacao. Pode visitar os seguintes
escritorios durante as horas de expediente:em

Bridge Street, Galashiels
Tel: 01896 754884

12 Howegate, Hawick
Tel: @450 372724

Career Scotland também opera em Centros de Atendimento em Peebles, Kelso, Duns e Eyemouth mas é
aconselhado fazer uma marcacao para evitar demora até ser atendido nas alturas de mais movimento. Par
mais informacdes sobre a Career Scotlanglgli0845 502502 ou visitdtp://www.careers
scotland.org.uk/

Back toContents page
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Direitos e Responsabilidades

Os direitos laborais seguintes podem aplisara si

Salario Minimo Nacional:

A maior parte dos trabalhadores no Reino Unido tem direito a que lhe seja pago pelo menos o Salario
Minimo Nacional. Os valores variam de acordo com a idade e se esta ou ndo a receber formacédo. Se ndo
sabe quanto deveria ganhar segundieieou se pensa que o seu salario é inferior ao Salario Minimo
Nacional, telefone para a linha de apoio 0845 600 0678 ou contacte
http://www.direct.gov.uk/en/Employment/Employees/TheNationalMinimumWage/DG_10027201

Deducdes aos Salarios:

Deve pagar imposto sobre o salario e contribui¢cdes para a Seguranca Social. A seguranca Social ajuda a
pagar os cuidados de saude publicos e as pensdes. Se trabalha f@odeautrem, ele/ela retirara
directamente do seu salario e enviara ao governo. Deve receber um recibo de pagamento que mostra
quanto lhe foi pago e quanto Ihe foi tirado para o imposto e Seguranca Social separadamente, 0s
empregadores s6 podem retirar diinheiro dos seus salarios para alojamento, pensdes, transporte e com
sua aprovacao, subscricdes para o sindicato. A lei limita 0 montante a deduzir para alojamento

Deve visitahttp://www.direct.gov.uk/en/Employment/Employees/Pay/DG_17587F&a mais informacao
detalhada sobre contratos de trabalho ou dedu¢des aos salarios

Regulamentacdo dos Horarios de Trabalho:

Existe um limite legal para a média de horas de trabalho, pg#asdescanso e férias anuais pagas para a
maioria dos empregos no Reino Unido. Poderd verificar se 0 seu emprego esta abrangido telefonando para
o Department of Trade and Industry (Departamento do Comércio e Industria) pelo 0845 6000 925 ou
contactando
http://www.direct.gov.uk/en/Employment/Employees/WorkingHoursAndTimeOff/DG_10029426

Saude e Seguranca

O seu empregador e a pessoa gque controla o seu lodaadalho tém a responsabilidade legal de proteger
a sua saude, seguranca e bestar no trabalho. Eles devem assegurar:que

e ¢ alertado sobre quaisquer riscos para a sua saude e seguranca
e ndo é colocado num trabalho para o qual ndo é qualificado

e 0 seulocal de trabalho € um ambiente seguro

e recebe a formacdo adequada

Se esta preocupado com a saude e seguranga no seu local de trabalho, cora@meeu empregador ou

a um representante da Saude e Seguranca ou do Sindicato. Se ainda assim néo esfeity, saintacte a
linha de informac&o muHinguistica da Saude e Seguranga Executiva 0845 345 0055 ou para informacéo
geralwww.hse.gov.uk/
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Beneficios Estatutarios

Os empregados estéo intitulados ao direito de subsidio de férias, o que permite que os empregados t
férias pagas ou direito ao pagamento das férias que ndo tiverem por determinacdo do emprego. Mais
informacgdes podem ser obtidas visitando
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Se ganha mais que o limiar da SeguaaBigcial, pode ser elegivel para Subsidio de Doenca Estatutario (SSP)
por parte do seu empregador se estiver doente e ausente do trabalho por mais de quatro dias. Se for
trabalhador de uma agéncia e estiver a contribuir para a Seguranc¢a Social, podkrditieao subsidio se
estiver ao servico no momento da doenga

Para mais informacéo detalhada visitevw.dwp.gov.uk/lifeevent/benefits/statutory _sick pay.asp

Se ativer gravida e tiver 26 semanas de trabalho continuo por altura da 15% semana antes do parto, poders
ter direito a Subsidio de Maternidade. Se néo reunir as condi¢fes para tal, podera ainda assim requerer
subsidio de maternidade na sua agéncia de assi@éocal, dependendo das suas contribui¢cdes para a
Seguranca Social. Para mais informacdes visite

www.dwp.gov.uk/lifeevent/benefits/statutory _maternity pay.asp

Os empregads estdo intitulados ao direito de subsidio de férias, o que permite que os empregados tenham
férias pagas ou direito ao pagamento das férias que ndo tiverem por determinacdo do emprego. Mais
informag6es podem ser obtidas visitando
http://www.direct.qgov.uk/en/Employment/Employees/Timeoffandholidays/index.htm

Downloads

Tax Credits leaflet (English) - pdf
Tax Credits leaflet (Polish) - pdf
Tax Credits leaflet (Portuguese) pdf
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Trabalhar por conta prépria

Comecgar o proprio negoécio

Se quer comecgar o seu proprio negocio, necessita asseggli@ue é elegivel para o fazer sendo antes de
mais, pode obter mais informacdes sobre a elegibilidade visitando
www.bia.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/

Se for elegivel para trabalhar no Reino Unido € melhor reggstaios Servicos de Financas HM Revenue &
Customs (HMRC). Pode encontraisinformacdao visitandbttp://www.hmrc.gov.uk/individuals/fgcat
selfemployment.shtmBe est& recentemente a trabalhar por conta prépria pode telefonar para a linha de
apoio deles 08459 154515 para obter conselho imediato sobre os primeiros passos a dar, ou aceda a
http://www.hmrc.gov.uk/.

Enquanto trabalhador por conta propria, o montante do seu Imposto de Rendimento sera caloellado
avaliacao do seu rendimento, o qual sera verificado pelos Servigos de Financas (HMRC). Também tera de
pagar contribuicbes para a Seguranca Social sob uma classificacdo diferente da dos trabalhadores por co
de outrem. A publicaco dos Servicos eyFl y el & & ¢ NI 0 | £ BKdzZND & I INdzS { A0 MISW 3
aspectos fiscais do trabalho por conta propria e presta aconselhamento sobre outros topicos, este guia
pode ser obtido visitanddttp://www .hmrc.gov.uk/leaflets/sel.htm

E importante que procure aconselhamento profissional logo que possivel se esta pensar em trabalhar por
conta prépria, para que o seu negdcio seja legal e tenha conhecimento das responsabilidades de ser
trabalhador por conta gpria.

A Escocia tem como parte do seu objectivo fomentar o crescimento econémico a longo prazo, na Escocia a
Governo Escocés tem um leque de iniciativas para encorajar langcamento de negdcios e aumentar o
crescimento dos negocios ja existentes. Estesi@melapoio financeiro e aconselhamento, mais informagdes
podem ser obtidas visitandeww.scotland.gov.uk/Topics/BusineBsustry/support Para ajuda pratica,
aconselhameto e apoio para o0 negdcio novo ou outros em crescimento deve contactar a Business Gatewa
0845 609 6611 ou visite
http://www.bgateway.com/bdotg/action/home?site=202&furlname=scottishentege&furlparam=scottis
henterprise&ref=http%3A//www.scottistenterprise.com/sedotcom _home/servicds-

business/how_to_start a business.htm&domain=www.bgateway.com
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Novo ém Borders

Umguia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

Habitacao

Introducéo

Encontrar um lugar para viver é importante para todos e o alojamento adequado pode ser fornecido por u
empregador, proprietario privado ou outros fornecedores de al@ato, tais como as Associagdes de
Alojamenta

Alugadaa longo prazo pode ser:

e alugada de um proprietario particul§private landlord{umacasa/ apartamento ou somente um
quarto)

e alugada de umé&lousing Associatiofassociacdo de moradia) ®egistered Social Landl@pdoprietario
com registo social)

o fornecida pelo seu empregadqttied accommodation(moradia conectada ao trabalfpo

e comprada naopen marke{mercado aberto)

Se esta semabrigo ou em risco de perder a sua habitacao

Um nimero desemanarios locais contém anuncios sobre alojamento, estes sao

e Southern Reporter (publicado as quintas feiras)
e Border Telegraph (publicado as quartas feiras)
e Hawick News (publicado as sextas feiras)

e Berwickshire News (publicado as quintas feiras)
e Peebleskire News (publicado as sextas fejras

Pode também encontrar alojamento através de empresas imobiliarias locais e solicitadores que publicam o
Guia de Propriedades dos Solicitadores das Borders gratuito, disponiveis nos escritérios de solicitadores e
nas filiais da maioria dos bancos. Pormesogstdo também disponiveis no site
www.bspcpropertyguide.co.uk
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Alojamento Arrendado de Um Senhorio Privado

As propriedades podem ser arrendadas, totalmente mohiagarcialmente mobiladas ou por mobilar. A
renda é normalmente paga mensalmente, com um més de pagamento adiantado. Além disso, a maioria do
senhorios privados ira solicitar um depdsito qual podera chegar a ser igual a um més de renda. Este valor
ser-lhe-a devolvido no final do arrendamento

Quando um senhorio arrenda uma casa, apartamento ou quarto, existem leis a cumprir. Deve obter um
contrato de arrendamento (tenancy agreement) do seu senhorio explicando quais os seus direitos enquants
arrendar oalojamento e a duracéo do contrato. O tipo mais comum é o Arrendamento Assegurado de Curta
5dzN} cen2 O a{ K2NI ! 8adz2NBR ¢Syl yoOeéodh &aSdz 02y (NI 2
Municipal e gas, electricidade e telefone. Se néo o fizer, pesaweenhorio que confirme por escrito quais

a contas pelas quais é responsav@ra sempre certos direitos independentemente do que o seu contrato
de arrendamento possa determinar. Por exemplo, ndo podera ser obrigado a sair da propriedade contra a
sua vantade sem que o seu senhorio obtenha uma ordem do tribunal. Os senhorios séo responsaveis pela
maior parte das questdes de manutencdo, mas 0s inquilinos sdo responsaveis por quaisquer danos que
causem e devem permitir acesso aos senhorios para proce@pasacoesA propriedade a arrendar deve
ainda

e w SAGFINISY o02la O2yRA®pSa

e ser estruturalmente segura

e ndo ter humidade que possa afectar a sua saude

e teriluminagdo, aguecimento e ventilagdo

e ter um fornecimento adequado de agua canalizada limpa

e ter um sistena eficaz de esgotos, dejectos e aguas residuais

e ter uma casa de banho devidamente localizada por forma a so6 ser utilizada pelos ocupantes daquel
propriedade

e ter banheira ou chuveiro e um lavatério com agua quente e fria

e terinstalacOes satisfatorias papaeparar e cozinhar comida, incluindo um ldegas com agua
quente e fria

Certifiqueda S RS 1jdzS yn2 G4SY RSYlI&aAlRIFIa LSaaz2la || @GADS
20dzL) cei2é S Gad20NB 20dzLd cen2é S ASENSEART ®St 12 dzLA |
mau estado, contacte o Departamento de Salde AmbieRtaifonmental Healdhdo Municipio das

Scottish BordersScottish Borders Courjgilelo 01450 364706 ou 01361 886106

Todos os senhorios privados tém de estar registadu® jdo Municipio das Scottish Borders. Para sua

prépria protecgdo, ndo deve arrendar uma propriedade a um senhorio privado que néo esteja registado.
Pode contactar a Equipa de Estratégia Habitacidtalging Strategy Tegndo Municipio das Scottish

Borders através do 01835 825 169 para averiguar se um senhorio se encontra reflatadmais

informacdes sobre os seus direitos, 0 seu contrato de arrendamento ou sobre as responsabilidades do seu
senhorio, telefone par&heltempela Linha Gratis 08088 4444.

Back toContents page
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Habitacao Partilhada (HMOs)

Se trés ou mais pessoas sem ligagdo entre elas partilham a mesma habitacdo privada, a habitagéo é
legalmente considerada como Habitac&o Partilhada (HMO). Todas as HMOs tém de ser licenciadas pelo
Municipio das ScottisBorders e é obrigacao do senhorio fda@ara se assegurar de que 0s requisitos de
saude e seguranca sdo cumpridos. Se vive numa HMO ou se considera arrendar uma, estife@gee a
propriedade esté licenciada. Deve pedir ao senhorio que Ihe apieserertificado da licenga como prova

e verificar se esté actualizado. Para mias informacdes contactar o Municipio |88 825169

Alojamento conectada ao trabalho

Moradia fornecida pelo empregador como parte do seu trabalho. Normalmente precidasscupada
quando seu contrato de trabalho termina. Para maiores informacdes visite (a pagstetier(Abrigos):
(http://scotland.shelter.org.uk/geadvice/advice _topics/renting_rights/tied _accommodatjon
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Alojamento Arrendado - Associacdes de Habitacdo (Housing Associations)

Se for provavel que a sua estadia nas Borders seja de longa duracédo, poderartamiar alojamento

através das AssociacOes de Habita¢dmusing Associatiopsocais, também conhecidos por proprietarios
sociais registados (RSLs). Os RSLs fornecem um vasto leque de alojamento social para arrendar, que tem
como objectivo proporcionardbitacdo a precos acessiveis a quem dela precise.

A Berwickshire Housing Association, Eildon Housing Association e Waverley Housing, as trés maiores
Associacdes de Habitacdo nas Borders, juntamente com a Cairn Housing Association, um fornecedor de
habitac® nacional e o Municipio das Borders Escocesas, introduziBordars Choice Homesando
"Escolha de caca a casa baseada em arrendamentos em empadstesaz com que candidatase a
habitacdo com estes fornecedores seja mais facil. Para mais irfaonvisite
http://www.homehunt.info/Borders_Choice _Homes.shtiml em alternativa visite um escritério local para
habitacdo em:

Berwickshire Housing Association

6 Victoria Stree COLDSTREANEI: 01890 883600
55 NewtownStreet, DUNS, Tel: 01361 883115
26 High Street, EYEMOUTH, Tel: 01890 750888

Em alternativa pode visitahttp://www.b -h-a.org.uk/paramais informacdes.

Cairn Housing Association
43 London Street, EDINBURGFgIl: 0131 556 4511

Em alternativa pode visitahttp://www.cairnha.com/para mais informacoes

Eildon Housing Association
The Weaving Shed, Selkiflel: 01750 725 900

Em alternativa pode visitahttp://www.eildon.org.uk/ para mais informacdes.

Back toContents page
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Waverley Housing
27 North Bridge Street, HAWICI€|: 01450 364200

46 High Street, GALASHIHIe$, 01896 663300

Em alternativa pode visitahttp://www.waverley-housing.co.ukpara mais informacdes.

Scottish Borders Housing Associatiéo outro fornecedor principal de alojamento ao seu alcance nas

Borders.

Scottish Borders Housing Association (SBHA)

Para candidatase a uma habitacdo com a SBHA deve contactar um dos escritérios locais em:

2-6 Church StreelGALASHIELS el: 01896 662870.
West Port, HAWICKTel: 01450 360650

9 Kingsland Square, PEEBIES 01721 729140

79 Bannerfied Drive, SELKIRKel: 01750 725769

Em alternativa, pode visitavww.sbha.org.ukpara mais informacoes
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Comprando uma propriedade no Mercado Aberto

Para comprar uma propriedade no Mercado aberto primeiramente vocé deverd verificar as suas financas e
hipoteca. Para verificar qual hipoteca € mais adequada a vocé contacte um consultor financeiro
independente na sua &ee Lembrese de incluir custos adicionais, tais como: taxas de pesquisa, carimbos
obrigatorios (dependendo do preco da casa) e taxas legais. E lasmlolee que como proprietario vocé é
responsavel por todos os reparos.
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Para encontrar a propriedade adequadsite suas imobilidrias locais. Vocé também devera escolher um
advogado para actuar em seu home no momento que encontrar a propriedade adequada.

Para maiores informacdes sobre como comprar uma propriedade na Escécia visite (a pagiShsivdre
(Abrigos)):
(http://scotland.shelter.org.uk/getadvice/advice topics/finding_a_place to_live/buying_a Home

Outras opcdes de moradia:

e Equidadecompartilhada

Esta opcao é para pessoas com baixos salarios que desejam ter sua casa propria, mas ndo tem condigoes
pagar o preco total de uma casa. Equidade compartilhada significa que vocé pagara pela maior parte da
propriedade (normalmente entre 66 80%) e 0 governo da Escdcia irA manter o percentual sobressalente
sob um acordo de equidade compartilhada com o qual eles dardao entrada com vocé. Vocé ndo pagara
qualquer tipo de aluguer pela propriedade.

Para mais informacdes visite (a pag8teelter(Abrigo))
http://scotland.shelter.org.uk/getadvice/advice topics/finding_a_place _to_live/shared ownership/shared
equity ou verifigue com associacdes de moradia locais /autoridades locais

e Propriedade compartilhada

Uma opcao para pessoas que nao tem condi¢des financeiras de comprar uma propriedade, mas podem
comprar uma parte da mesma (25%, 50% ou 75%) de uma associagdo de ninanadgtig @ssociatioh Esta
opcao permite que vocé compre em parte e alugue em parte a sua casa. A prioridade é dada a inquilinos d
Concelho¢ounci) ou Associacao de Moradia, e pessoas que estejam na lista de espera do Concelho ou
Associacao de Moradia, masuilinos particulares também podem solicitar.

Para mais informacdes visite (a pag8teelter(Abrigo)
(http://scotland.skelter.org.uk/getadvice/advice topics/finding_a_place to_live/shared _ownership/about
shared _ownershipou verifigue com suas associacdes de moradia/autoridade local

Guia de opgOes de Alojamento

'Y O2YLINBSyaAaA@d2 bDdzAil RS 2LJepSa RS !f22FYSyluzés
habitac&o relacionados com todos os aspectos de alojamento, informacéo sobre todos os fornecedores
sociais de alojamento que operam nha area e itens relevantes n@sdadularmente actualizados pode ser
encontrados visitando o sitio na internet Scottish Borders Housing Forum:
http://housing.scottishborders.gov.uk/options/index.jsp
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Outros Servicos

Servigos aos Sem-abrigo

Se esta semabrigo ou em risco de perder a sua habitacao, pode contactar

A sua sede local da Assisténcia SoSiatigl Work OffigePara detalhes completos em corancontrar a
sua sede local visite
www.scothorders.gov.uk/council/locationsdirections/areaoffices/socialworklocaloffices/index.html

Servicos de Apoio aos Séxhrigo Homelessness Senjids 835 865180
Um funcionario dos Servigos de Apoio aos -3dmigo pela Linha Gratis 0800 376 1138
Servigo de Enmrgénciafora de horas de expedient®1896 752 111.

Guidelines on Making a Homeless Application

Shelter proporciona aconselhamento legal, imparcial e confidencial a qualquer pessoa com problemas de
habitacéo ligando para a linha gratis 0808 800 4444 ou visite
http://scotland.shelter.org.uk/easyaccess/easy access/ways to_get advice/help from_a_soB&tér

uma mulher que esté sewabrigo para escapar a uma situacao de violéncia doméstica, pode telefonar para
nMyop yco pwmn LI NI O2ydGlFOGFENIF FAEAFE R2 | LI2A?2

Unidade de Comportamento Anti-Social

A Unidade de Comportamento Af&bcial € um centro de denlncia confidencial para pessoas que tém
problemas com questées como vizintmsanimais barulhentos, comportamento violento, crime, etc. Para
mais informacdes ligue 01835 869693 ou linha gratis 0800 028 5711
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Informacdes Gerais

Imposto Municipal

Ira com certeza pagar Imposto Municipal sobre a propriedade na qual vive. Este € um imposto local
tributado pelo Municipio das Scottish Borders todos 0s anos e 0 seu ndo pagamento é crime. Os custos de
agua canalizada e esgotos estdo incluidos no Impostudifpal. Ndo devera pagar custos de esgotos
domésticos ou agua a menos que pague Imposto Municipal. Para mais detalhes em como pagar o Imposto
Municipal contacte o Centro de Contactos Municipais ou visite
www.scotborders.gov.uk/life/counciltaxhousing/howandwheretopay/index.html

Seguros

Aconselhamedo a ter a certeza que 0s seus bens estdo assegurados enquanto estiver a viver na Escécia.
Devera constér um Agente de Seguros para obter uma apélice apropriada. Pode encontrar detalhes numa
lista telefénica local ou num agente local visitantil.com

Licenca de Televisao

E obrigatdrio por lei ter uma licenca de televisdo se tiver uma televis&o ou outro aparelho, tal como DVD,
VCR, ou um PC com sistema de difus@o. O custo depende do tipo de televisdo se é a cores ou a preto e
branco. Pode pagar a sua ligarem dinheiro ou com cartdo de débito num dos 15,000 Pontos de
Pagamento (PayPoints), que pode encontrar em tabacarias, lojas de conveniéncia, supermercados e posto
de abastecimento de combustivel. Muitos destes estdo abertos até tarde. No entanteesesenhorio lhe
proporcionar um televisor, ele é responsavel pelo seu licenciamento. Para mais informacdes ligue 0870 24
9056 ou visiténttp://www.tvlicensing.co.uk!/

Telefones

Existem diversas emgsas de telecomunicagfes a operar na Escdcia, cada uma cobra aluguer pela linha
telefénica bem como o custo por quaisquer chamadas que faca. Estes podem variar mas podera achar que
mais conveniente utilizar um telemovel

Gas e Electricidade

Se arrenda seu alojamento, as despesas com gas e electricidade podem ja estar incluidas na sua renda, €
precisard de confirmar com o seu senhorio. Se ndo estiverem incluidas, terd de contactar uma empresa
abastecedora para se certificar de que as contas séo end#aegasi. Existem muitas destas empresas a
operar na Escocia e 0s custos para o abastecimento podem variar entre elas. Para uma listagem completa
de empresas abastecedoras de gas e/ou electricidade, Vislteom

Develembrarse de notificar cada uma das suas empresas abastecedoras quando deixar o seu alojamento
para que as contas possam ser actualizadas antes da sua partida
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http://www.scotborders.gov.uk/life/counciltaxhousing/howandwheretopay/index.html
http://www.yell.com/ucs/UcsSearchAction.do?scrambleSeed=5882491&keywords=Insurance+Brokers&companyName=&location=SCOTTISH+BORDERS+UNITARY+AUTHORITY&searchType=advance&broaderLocation=&clarifyIndex=0&clarifyOptions=INSURANCE+-+HOME%2C+BUILDINGS+%26+CONTENTS&ooa=&M=0&ssm=0&rad=&lCOption32=Insurance+-+Home%2C+Buildings+%26+Contents
http://www.tvlicensing.co.uk/
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Novo em Borders

Umguia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

aude e bem kestar

Introducéo

Se for originario de qualquer pais da UE, tera direito a tratamento gratuito pelo Servico Nacional de Saude
(NHS), dependendo da duracéo e proposito da sua estadiachai&sContudo, podera ter de pagar certos
servicos, tais como tratamento dentario, medicamentos e certificados médicos. Podera receber tratamento
hospitalar gratuito do NHS se

e estiver c4 a trabalhar como empregado por conta de outrem ou por conta propria

e tiver residido legalmente no Reino Unido por, pelo menos, 12 meses

e tiver tido ou esta prestes a ter residéncia permanente aqui

Servigos independentes e confidenciais de interpretagéo/tradugdo podem ser providenciados em todos 0s

hospitais locais e Centrae Saude/ Postos Médicos se assim os solicitar. E aconselhavel que o solicite ante
de qualquer consulta
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Servigos de Saude Comunitarios

Centros de Saude
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Clinicos Gerais (GPs) sdo habitualmente o prinpeindo de contacto para quem esta doente e necessita de
um médico. Eles prestam um vasto leque de cuidados médicos nos centros de saude e também
encaminharéo os pacientes para hospitais ou especialistas para tratamento, se assim for necessario. Se a
sua esadia for inferior a trés meses, vocé (e a sua familia, se estiverem consigo) deverao-segistao

R2 / SYyGdN2 RS {IgRS t20F 02Y2 awSaARSyidSa ¢SYL}RN
sentirem doentes. No entanto, se espera ficar duranggs do que trés meses, devera registarcomo

paciente integral. Isto permitéhe receber assisténcia médica quando estiver doente e assegura que VOcé e
a sua familia estdo abrangidos pelos programas preventivos de saude, tais como vacinagéo. Gertigque
gue leva o seu passaporte quando se for registar e leve também qualquer outro registo de historial médico,
seu ou da sua familiapor exemplo, detalhes de quaisquer problemas médicos actuais e as datas de
vacinagao das criangddesmo sendo aceiteomo paciente, o médico ird decidir se tem ou néo direito a
tratamento gratuito e € provavel que tenha de pagar quaisquer medicamentos prescritos pelo médico que
sejam aviados pelo farmacéutico

Existem Centros de Salde e Clinicas na maioria das cidatiesas das Borders. Excepto em emergéncias,
estes podem ter diferentes horarios de consulta, logo é aconselhavel que telefone ou se dirija & recepgéo d
centro de salde para uma marcagédo prévia. Se ndo poder comparecer a consulta, por favor, informe o
certro de salude para que a sua consulta possa ser aproveitada por outro paciente

Para informagé&o sobre a localizacdo dos centros de saude locais nas Borders Escocesas visite
www.nhsborders.org.uk/view_item.aspx?item_id=15836&open2=fdts@a informacdo em como se
registar, visitehttp://www.nhs.uk/.

Cuidados Infantis

Escolher cuidados infantis € um passo important@piaisquer pais. Necessita encontrar o tipo de
cuidados infantis que melhor se adequam as suas necessidades e do seu filho. Para obter ajuda em
encontrar os cuidados infantis adequados na sua area por favor contacte o Servigo de Informacgéo Infantil
das Brders Escocesdbttp://www.scottishchildcare.gov.uk/ou pelo telefoned1896 758186 para
aconselhamento gratuito e imparcial

Farmacias

Nas farmacias os farmacéuticos irdo alter os medicamentos presms pelo seu médico, ddhe

conselhos e vender ou aviar perante receita, medicacdo para doencas menos graves. E provavel que tenh
de pagar uma taxa fixa em certas situacdes, mesmo que retna as condi¢des para receber cuidados médice
gratuitos pelo Seligo Nacional de Saude. Se necessitar de aviar uma receita com urgéncia quando a sua
farmacia local estiver encerrada, telefone para a Esquadra de Policia de Héavidgk(Police Statigrpelo
01450 375051 para saber o que precisa de fazer. Para lo@brarfarmacia mais proxima visite
http://www.nhsborders.org.uk/view_item.aspx?item_id=15828
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Dentistas

No seguimento de recentes altera¢des no Servico Nacional de Saude, h& neste momento poucos de
dentistas nas Borders a aceitar pacientes pelo Servi¢co Nacional de Saude. Consulte a lista telefonica local
para uma listagem de clinicas dentéarias ou visitg://www.nhsbordersdentists.scot.nhs.uljara uma

listagem dos dentistas a exercer actividade em cada cidade local. Se estiver registado como paciente do
Servico Nacional de Saude tera ainda assimag@ipo seu tratamento
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Servicos de Saude Sexual

Mais informagOes podem ser obtidas éattp://www.borderssexualhealth.org.uk/

Servic¢o Fora de Horas & Urgéncias
NHS 24 Linha de Apoio

Se o0 seu centro de 8de local estiver encerrado, devera telefonar para a linha de apoio NHS 24 pelo 08454
242424, NHS 24 esta disponivel para utilizadores de Telefone de Texto com dificuldades auditivas e da falz
LISt 2 mMynnam nynpn HOnHNnHNY SySddiaé REXLIBYNOSNY B dzNA ¢
lingua materna néo é o ingl@ara mais informacdes visitdtp://www.nhs24.com/.

O NHS 24 ir4 pld em contacto com uma enfermeira especializada que ira avaliaa aitlacéo e
recomendar o que fazer

Dirigirse ao Centro de Cuidados de Urgéncia das Borders no Borders General Hospital, Melrose 01896
826981

Dirigirse a uma das Unidades locais de Ferimentos de Menor Gravidade em

Kelso, Hospital
Tel: 01573 223441

Hawick, Community Hospital
Tel: 01450 372162

Peebles, Hay Lodge Hospital
Tel: 01721 722080

Duns, Knoll Hospital
Tel: 01361 883373

Para uma doenga sem gravidade, pdlde ser aconselhado a tratae a si proprio, consultese com outro
médico disponivel na éa ou ir a sua farmacia local para mais aconselhamento

Se o problema for mais sério, 0 NHS 24 ir4 providenciar para que uma enfermeira ou um médico o consulte
em casa ou ird chamdine uma ambulancia se necessitar

Servigco de Ambuléancias

Lembrese que num emergéncia pode telefonar vocé mesmo para o 999 se necessitar de uma ambulancia

Back toContents page
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Departamento de Acidentes & Emergéncias do Borders General Hospital

O departamento de Acidentes & Emergéncias do Borders General Hespibélrose trata de situagdes
médicas urgentes ou ferimentos acidentais 24 horas por dia, 7 dias por semana

Apoio de Informacéo Publica das Borders

Borders Public Information Support (BISSY) pode ser visitaditpriwww.bissy.scot.nhs.uk/ Fornece

informacao acerca de condi¢cbes médicas, operacdes cirlrgicas, grupos de apoio e vida saudavel. Existe
também um quiosque no Borders General Hospital com um ecra téctil, um teclado e uma impressora, onde
pode aceder a este sitio naénhet.
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Servicos de Saude Mental
Borderline
Borderline proporciona apoio emocional e alguém para o ouvir fora de horas

26 Roxburgh Street, Galashiels
Tel: 0800 027 4466

New Horizons Borders

New Horizons fornecmformacéo e apoio em questdes de salde mental

3 Market Street, Galashiels
Tel: 01896 755510

http://www.newhorizonsborders.co.uk/

Breathing Space

Breathing Space € uma Linha de Apoio que oferece um servico gratuito e confidencial para pessoas que se

sintam tristes ou deprimidas e precisem de falar com alguém

Tel: 0800 838587
(6pm- 2am daily)

http://www.breathingspacescotland.co.uk/

Os Samaritanos

Os Samaritanos sdo uma instituicdo de caridade nacional que presta um servigco confidencial de apoio
emocional 24 horas por dia para quem esteja em desespero ou sofrimento, incluindo situa¢cdes emocionais
gue possam conduzir ao suicidio. Os Samaritanos podem ser contactados por telefone ou correio

St SOUNFYAO2 S (I YOSY Tdzy OASNIENVE ORISNNzZXE A VIR NOR QL |
com um conselheiro num ambiente seguro e confidencial. Telefone 0845 90 90 90 ou visite
http://www.samaritans.org.uk/

Pode também contactar a sede local em\VZést Port, Selkirk 01750 20000. Embora atendimento telefénico
seja 24 horas por dia, é aconselhavel telefonar antes para marcar uma entrevista com um conselheiro

SAMH

SAMH oferece uma recuperacdo focalizada em servico individual a pessoas que pesiiamas de
saude mental.

50-52 Island Street
Galashiels, TD1 1NU
Tel: 01896 759746

http://www.samh.org.uk/
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Penumbra - Youth Project (Projecto Juventude).

O Projecto Juventude Penumbra oferece aconselhamento e apoio a jovens passando por uma variedade d
dificuldades, tais como estresse, isolamento, separacéo de familia, autoflagelacdo e sem moradia.
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47b Ladhope Vale
Galashiels, TD1 1BW
Tel: 01896 75 177

http://www.penumbra.org.uk/

Border Samaritans (Samaritanos da Fronteira)

Os Samaritanos da Fronteira oferecem apoio emocional 24 horasgartddos que estdo suicidas ou
encontramse em desespero.

21 West Port, Selkirk
Tel. 01750 20000 & 08457 9090@idha de apoio nacional)
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Vicio/Abuso de substancias

Agéncias de auxilio ao abuso de alcool, drogas e solventes.
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Se vocé esta preocupado com um amigo, parente, ou seu préprio uso de drogas ou alcool, fale
confidencialmente com o seu médico ou no seu posto de Servigo Social. Para mais informacdes e
aconselhamento, vocé também pode contaatahconselhamento das Fronteiras referente Alcool e Drogas
01896 757 657.

Grupos de Familia dos Alcodlicos Anénimos
Linha de apoio (24 horas) 0845 769 7555

Big River Project (O Projecto Big River)

Este projecto ajuda pessoas com idade de 16 e acima it drogas, tenham sido usuarios, ou foram
afectadas por outros usuarios, ligue 01896 759740

www.turningpointscotland.com/services/big river project

DAAT - Borders Drug and Alcohol Action Team

(Grupo de Accdo das Fronteiras contra Drogas e Alcool)

O DAAT é responsavel pela implementacao de estratégias (contra o uso) de drogas e alcookcaln®el
DAAT trabalha em parceria com agéncias locais para prevenir o desenvolvimento de problemas
relacionados ao uso de substancias, com o objectivo de reduzir a destruicao de individuos, familias e da
grande comunidade, ligue 01896 825566 ou visite

www.bordersdaat@borders.scot.nhs.uk

Addaction

Addaction providencia servico a pessoas que tem problemas com alcool.
125 High Street

Galashiels, TD1 1RZ

Tel:01896 757 843

http://www.addaction.org.uk/

Face2Face (Cara a Cara)

D4 apoio individual, aconselhament@éucacao sobre alcool, drogas e Abuso de Substancias Volateis para
jovens com idade entre 11 e 18 anos ao longo das Fronteiras.

42 High Street
Galashiels, TD1 1SE
Tel:01896 668 811

http://www.face2faceborders.com/
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Quest

O Quest tem o objetivo de auxiliar familias que sentamisoladas fornecendo um local para compartilhar,
confiar e confidenciar, num ambiente sem julgamento e configgnci
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Borders Disability Foruiffrorum de Deficiéncia da Fronteira)
Roxburgh Street

Galashiels, TD1 1INY

Tel:07982 813 927

Email: quest.borcers@fsmail.net

Progress2 Work (Progresso2Trabalho)

Progress 2 Wor&juda as pessoas que estdo se recuperando de problemas relacionados a drogas, as quais
estdo procurando apoio para voltar ao trabalho.

38 Gala Park
Galashiels, TD1 1EU
Tel:01896 668 509
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Violéncia Doméstica

Violéncia Doméstica

Se sofre violéncia doméstica, pode contactar a equipa de Assisténcia Social ou para mais informacgées visi
http://www.scotborders.gov.uk/council/yourcouncil/workinginpartnership/communitysafety/7198.html

Apoio a Mulher das Borders

Apoio a Miher das Borders presta alojamento seguro, apoio e informacgéo a mulheres e seus filhos vitimas
de violéncia pelos seus parceiros oupaxceiros. A linha telefonica confidencial funciona 24 horas por dia,
ligue 01835 863514

10 Exchange Street
Jedburgh, TB6BH
Tel: 01835 863 514

http://www.borderwomensaid.co.uk/

Apoio a Vitima
Se tiver sido vitima de um crime ou sofre qualquer formaelseguicéo ou intimidagéo deve denunciar o

incidente a policia. Se, em consequéncia disso, necessitar de apoio, ligue para o Apoio a Vitima 01896
751212

LetSBsafe (Estejamos seguros)

LetSBsafda apoio emocional e préatico a pessoas que estao sofrendaetempham sofrido abuso
domeéstico e precisam de tempo, espaco e compreensao para-tja@étomar decisbes informadas sobre
sua situacao.

72 High Street, Galashiels
Tel: 01896 759 933

LetSBsafe2 (Estejamos Seguros2)

LetSBsaf@ é um servico para criaag e jovens que sofrem com violéncia doméstica.
Ettrick Family Resource Cent(€entro de Recurso da Familia)

Ettrick Road, Selkirk, TD7 5AJ
Tel: 01750 22892
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Family Mediation & Couple Counselling

Meditacdo para familias & Terapia para Casais

FamilyMediation & Couple Counsellifleditacdo para familias & Terapia para Casais) oferece servigos a
casais em relacdes intimas e pais separados, suas familias e outros membros da familia.

PO Box 13753
Peebles, EH45 8Z2Y
Tel: 01721 724 170

http://www.fmborders.org.uk/

Rape Crisis Scotland (Crime de estupro na Escécia)

Crime de estupro na Escdcia oferece ajuda confidencial gratuita e informagéiberes e meninas que
tenham sido estupradas ou abusadas sexualmente.

Tel:0808 801 0302

http://www.rapecrisisscotland.org.uk/

(Violéncia Doméstica Funcionario de ligacdo (Policia da Lothian e Fronteiras)

Domestic Abuse Liaison Officer (Lothian & Borders Polé&ca)n funcionario especializado que pode
oferecer ajuda, informacéo e conselho a pessoas sofrendo de abuso daméstic

Tel: 01896 662 713

Men's Advice Helpline (Linha de apoio ao homem)

Men's Advice Helplin@ linha de apoio ao homem) é uma linha confidencial para todos os homens que
estejam sofrendo violéncia doméstica de um actual opanceiro (a). Incluindo todass homens; em
relacbes heterossexuais ou relacbes do mesmo.sexo

Tel: 0808 801 0327

http://www.mensadviceline.orqg.uk/
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Talk About It (Fale sobre o seu problema)

Talk About I{Fale sobre o seu problema) oferece uma linha de suporte confidencial e gratuita a qualquer
adulto que tenha sofrido abuso sexual na infancia.
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Tel: 0800 121 4910

Respect Phoneline (Linha de suporte ao respeito)

Respect Phonelin@ linha de suporte ao respeito) € uma linha de suporte para pessoas que abusam seus
parceiros.

Tel: 0845 122 8609

http://www.respectphoneline.org.uk/
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Novo'em Borders

Um guia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

ducacgéao

Introducéo

O Municipio das Bordeescocesas da aconselhamento e informag&o sobre instalagfes de cuidados infantis
e um leque de escolas que ministram educagédo em turmagguélares, escolas primarias ou secundarias,
YIA&d FNBIdSSyiSYSyaS OKIYFRFA 4l icalgge){tedkd Rdugide daisC |- (
programas de educacéo e formacao, a maioria deles atribui um diploma de qualifica¢cdes. A Universidade
Heriot Watt tem um campus também nas Borders na antiga Faculdade Téxtil e de Design (College of Textil
and Design) em Galhiels. O campus universitario em Galashiels oferece um leque de programas
bacharelatos, licenciaturas e pos graduacgdes em Téxteis, Design, Administracdo de Empresas, Gestao,
Contabilidade e Linguas

Tipos de Cuidados Infantis

Escolher cuidados infantisuén passo importante para quaisquer pais. Necessita encontrar o tipo de
cuidados infantis que melhor se adequam as suas necessidades e do seu filho. Para obter ajuda em
encontrar os cuidados infantis adequados na sua area por favor contacte o Servigarm@dab Infantil
das Borders Escocedastp://www.scottishchildcare.gov.uk/ou pelo telefoned1896 758186 para
aconselhamento gratuito e imparcial

Downloads

Choaosing Childcare in the Scottish Borders leaflet (Englisk)pdf
Choosing Childcare in the Scottish Borders leaflet (Polish) pdf
Choosing Childcare in the Scottish Borders leaflet (Portugugsd)
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Escolas

Na Escécia todas as criancas frequentam a escola desde os 5 até aos 16 ou 18 anos e, se frequentam ums
escola do Estado, a sua educacao € gratuita durante esse periodo. Se tem criancas em idade escolar, deve
inscrevét  a ydzyl Sao2ttHNERIFSYINERS SadsS

O Departamento Educativo do Municipio das Scottish Borders ir4 iddearescola mais perto de si. Para
mais informacdes telefone 01835 825090 ou visite
www.scotborders.gov.uk/life/educationandlearning/schools/

Todas as escolas estdo abertas quer a rapazes quer a raparigas. O ano escolar comega em Agosto e,
habitualmente, as criangas come¢am a frequentar a escola em Agosto apds completaresn Sz
Borders, as criangas podem frequentar uma das 65 Escolas Primarias desde 0os 5 aos 12 anos e uma das ¢
Escolas Secundarias desde os 12 aos 16 ou 18 anos. Existem também outras quatro Escolas Primarias
associadas a Igreja Catolica Romaean SelkirkHawick, Galashiels e Peebles

Se vive a mais de duas milhas de uma Escola Primaria ou trés milhas de uma Escola Secundaria, o transp
€ normalmente gratuitoPode receber apoio se o seu filho necessitar de ajuda para aprender inglés ou tiver
outrasnecessidades de caracter comportamental, emocional ou fisico

Frequéncia de Educacao Pré- Escolar

Para informacg@es acerca da frequéncia de educacaegrélar telefone para o Servico de Informacéo
Infantil 01896 785186 ou visitetp://www.scottishchildcare.gov.uk/

A Escola Primaria de Eyemouth em Berwickshire publicou um Manual para Pais. O manual foi publicado e
portugués e russo. Para mais detalhes os pais devem questionar directamente a esetdéoaar para
01890750692
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Uma vez com mais de 16 anos, podem escolher continuar na escola até obter qualificacfes de acesso ao
collegeou a universidade ou prosseguir paraalegéuniversidade para continuar a estudar
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Todos os alunos estrangeiros com um Higher National Diploma (HND), uma licenciatura ou bacharelato, ca
um mestrado ou doctoramento por uma Universidadecoilegeescoceses podem candidaise a
permaneceretrabalh NJ y I 94805 OAl LI2NJ YFA& R2Aa | y2a LISt 2
¢CNI ol fKIFNGCNBRKOSTOXISy Gor )2 2Nl Ay3IT Ay {020fF yRE

Uma vez com mais de 16 anos, podem escolher continuar na escola até obter qualificacfes de acesso a
faculdadeou a unversidade ou prosseguir pardaculdadéuniversidade para continuar a estudar. Todos

os alunos estrangeiros graduados numa Universidade ou faculdade escocesas com um Diploma Superior
Nacional (HND), uma licenciatura ou bacharelato, com um mestrado dardmento podem candidatar

aS F LISNXYIFYySOSNIS GNIoltKIFENI Yyl 9a0s50AF LERN YIAa
¢ NI 0 f KI NJGBfdsh TalénDWddking ia ScotlandPara mais informagdes acerca deste programa
visite www.scotlandistheplace.com

Mais Educacéo e Formacéao

O Borders College da mais programas de educacao e a Heriot Watt tem um campus univeasitario
Borders escocesas

O Borders College oferece um vasto leque de cursos, todos em regime diurno e nocturno, particularmente
nos cursos onde ha oportunidades de emprego. Os cursos decorrem em Galashiels e por todas as partes @
Borders. O Borders Cefle também lecciona de Inglés para falantes ndo nativos. Pode obter mais detalhes
ligando 0870 050 5152 ou visitandtp://www.borderscollege.ac.uk/

O campus da Universidade Heriot Watt em Galashiels oferece bacharelatos-giagdacoes na Escola de
Gestéo e Linguas e na Escola de Téxteis e Design. Para mais informacdes ligar 01896 753351 ou visite
www.hw.ac.uk/sbc

E aconselhavel que n&o inicie qualquer curso sem se certificar de que tem dinheiro suficiente para pagar
as propinas, bem como despesas de alojamento e alimentacdo durante a dura¢éo da curso

O Lauder College tem dois Centros de Empregomdsa em Galashiels e Hawick. Estes centros lidam
principalmente com pessoas referenciadas pelos Centros de Emprego e sdo especializados em formacgéo,
formacao continua, para o trabalho

Para mais informacéo ligue 01896 755249 (Galashiels) ou 01450B{Hawick)

H& muitas oportunidades para aprender através de um vasto leque de temas e interesses na sua
comunidade local. Cursos, oficinas de aprendizagem e actividades decorrem numa variedade de locais,

incluindo Centros Comunitarios. Ha um Centros Gutario na maioria das cidades

Chirnside, Community Centre, Main Street
Tel: 01890 818885

Back toContents page
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Coldstream, Community Wing, Primary School
Tel: 01890 883868

Duns, Southfield CommunjtCentre, Station Road
Tel: 01361 882184
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Eyemouth, Community Centre, Albert Road
Tel: 01890 750458

Galashiels, Focus Community Centre, Livingstone Place
Tel: 01896 75263

Langlee, Community Centre, Marigold Drive
Tel: 01896 753873

Hawick, Burnfoot, Community School, Kenilworth Avenue
Tel: 01450 375147

Hawick, Youth Centre, Havelock Street
Tel: 01450 373208

Innerleithen, St Ronan's, Community Centre, Pirn Road
Tel: 01896 830994

Kelso, Abbey Row Community Centre, The Knowes
Tel: 01573 223595

Newcastleton, No &lub, 8 Montague Street
Tel: 01387 375448

Newtown St Boswells, Community Wing, Old Primary School
Tel: 01835 823738

Peebles, Community Centre, Walkershaugh
Tel: 01721720975

Selkirk, Philiphaugh Community Centre, Linglie Road
Tel: 01750 21774

Tweedbank Community Centre, Tweedbank, Galashiels
Tel: 01896 756167

Para mais detalhes sobre as ofertas locais ligue pacarau@idade de Aprendizagem e Desenvolvimento
em 01896 755110 ou visite
www.onlineborders.org.uk/site/learnguidance/learning/quide/courses/pagdex_html
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Aprender Inglés
Estéo disponiveis aulas de Inglés para todos os que vivem nas Borders Escocesas

e Contacte o Borders College no 08700 50 51 52 para mais detalhes e para se inscrever

e Podepedir um Formulério Inicial de Inscri¢do na sua biblioteca local, na sede de educacéo local ou
centro comunitario

e You can download more information and an Initial Enquiry Form from this website (see below) and
return to: ESOL at Borders College, Hawieknieg Campus, Buccleuch Road, Hawick TD9 OEG or e
mail to: esol@borderscollege.ac.uk

EnglishClasses leafldEnglish - pdf
EnglisiClasses leaflet (Polish) - pdf
English Classes leaflet (Portuguese - pdf
EnglishClasses leaflet (Russ)an - pdf

English Classésitial Enquiry=orm(English)
English @issednitial EnquiryForm(Polish)
English Classésitial EnquiryForm (Portuguese)
English Classes Initial Enguioym (Russian)

As aulas decorrem em varias cidades das Borders ao longo do ano e séo gratuitas para principiantes. Pode
estudar em varios niveis de aprendizagem, desde aulas para principiante até ao certificado

As aulas leccionadas pelo Borderdégm e a Community Learning and Development Partnership local com
o financiamento do Governo Escocés

Pode também aprender Inglés nos computadores na sua biblioteca local. Tera que reservar um computado
LI NI  dmglésNh Rccay 0 9 y 3 A A éde targbém éddoitranfivio®e fichas de trabalho que o
ajudam a aprender. Ha livros traduzidos em Polaco e ha informacao acerca dos grupos locais e de eventos
Para mais informacdes ligue Biblioteca HQ em 01750 20842 ou visite
http://www.scotborders.gov.uk/libraries

Bibliotecas Publicas

As Bibliotecas Publicas tém um leque de livros faceis de ler e livros de fichas para ajudar as pessoas a
melhorar as suas capacidades linguisticas e estédo disponiveis para empréstimo. Para mais informacdes lig
Biblioteca HQ em 01750 20842 ou vigitg://www.scotborders.gov.uk/libraries

E dado acesso gratuito & Internet e material informatico nas Bibliotecas Publicas do Reino Unido pelo
projecto People’s Network, e todas as 12 bibliotecas das Bofdeem parte desta iniciativa

AAprendi zagem Directa na Esc-ciao (A Learn d

a[ S NY 5 A N8 drgafizaddidinadioyfaRde aconselhamento gratuito sobre formacéo e educacao,
especificamente na aprendizagem da lingua inglesa. Poded& tgagar os cursos disponiveis. Para mais
informacdes telefone para a Linha de Apoio 0800 100900 ou hisitg/www.learndirect-advice.co.uk/

Links Uteis
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Novo em Borders

Um guia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

ervicos de Emergéncia

Introducéo

Numa emergéncia, ou situacdo na qual necessite de auxilio imediato, como num incéndio ou acidente de
viacgéo, ligu®99 para contactar

e Policia

e Servicos de Bombeiros
e Ambulancia

e Guarda Costeira

As chamadas séo gratuitas. Se ndo estiver seguro do servigo a chamar, solicite a Policia quando a sua
chamada for atendida pelo Operador

Policia

A forca policial que abrange egido das Borders é a Policia de Lothian & Borders. Todas as forgas policiais
na Escocia dispdem de tradutores e intérpretes todos os dias do ano, 24 horas por dia e poderimsguda
0 seu inglés nao for fluente

Podera precisar de chamar a Policiaigertsido vitima de um crime ou tiver estado envolvido num
acidente, mas se nao for uma situacdo de emergéncia, nao telefone para o 999. Devera contactar a sua

Esquadra de Policia local para ajuda e aconselhamento em todos os assuntos relativos a crime

Hawick (Sede da Divisédo de Policia)
Tel: 01450 375051

Coldstream
Tel: 01890 882402

Duns
Tel: 01361 882222

Eyemouth
Tel: 01890 750217

Back toContents page 44




Galashiels
Tel: 01896 752222

Jedburgh
Tel: 01835 862264

Kelso
Tel: 01573 223434

Lauder
Tel: 01578 722222

Melrose
Td: 01896 822602

Peebles
Tel: 01721 720637

Selkirk
Tel: 01750 721701

Nem todas as Esquadras de Policia estao abertas 24 parad& e se a sua Esquadra local estiver
encerrada, deve contactar a Sede da Divisdo em Hawick 01450 375051

Se tiver sido vitima de um crime de agressao ou assalto, ndo deve ter receio em informar a Policia disso. S
ndo deseja contactar a Policia, paééatar o caso aos Centros de Contacto do Municipio de Scottish
Borders em

Duns, Newtown Street
01361 882600

Galashiels, Paton Street
01896 662719

Hawick, High Street
01450 36429

Peebles, Rosetta Road
01721 726322

9aisa O8SYyGNRA $a liLbcisdelnOengcBoROMaRR 2y D2 YRdAdA & 24 LR
registados por funcionarios treinados e transmitidos a Policia para mais diligéncias se necessdhor E
fazélo do que tentar fazer justica por si proprio, o que lhe pode trazer problemas sérios. A Policia tem o
dever de averiguar todas as queixas

Servi¢co de Bombeiros

Os Servigos de Bombeiros de Lothian & Borders abrangem a regiéo das Bordetane geescos 24 horas
por dia, todos os dias, dando resposta a chamadas para 0 999 em caso de ameaca de fogo, acidentes de
viacdo e outras emergéncias

Back toContents page
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Em caso de incéndio, deve

e SAIRdo edificio o mais rapidamente possivel
¢ PERMANECER FOd2edificio
o TELEFONApara o 999 e chamar o Servico de Bombeiros

O Servico de Bombeiros também proporciona medidas preventivas e aconselhamento para reduzir o risco
de incéndio doméstico e no local de trabalho. Irdo instalar detectores de fumo gratuitos em sua casa e
aconselhdlo acerca de seguranca de incéndios. As hipoteses de sobreviver a um incéndio em sua casa ou
local de trabalho podem depender da sua boa preparacéo

Ambulancia

O Servico de Ambulancias responde a chamadas pelo 999 que envolvam emergénaas quatido é
necessario tratamentargente.

Telefone para 0 999, permanecendo o mais calmo possivel. O operador ir4 peipardade a ambulancia

terd de ir. Tera de dizer a morada se a emergéncia for em casa, ou a localizagdo mais exacta possivel se a
emergéncia for um acidente de viacao fora da cidade. A ambulancia sera enviada de imediato assim que
tenha feito isto. E importante que NAO DESLIGUE, pois o operador necessitara de fazer perguntas acerca
ferido: idade, sexo, se esta a respirar, se estdsciente, se tem uma hemorragia grave ou se tém tido dor
continua no peito por mais de 15 minutos. NAO DESLIGUE, a menos que lhe tenha sido dito para o fazer

Se acha que alguém esta a ter um ataque de coracao, telefone para o 999 de imediato, porgas min
poupados podem salvar vidas

Guarda Costeira

O Servigo de Guarda Costeira de Sua Majestade responde a chamadas pelo 999 de situagfes de risco de
em alto mar ou na orla costeira. Tal como com os outros Servicos de Emergéncia, € importante que
permaneca calmo e siga quaisquer instru¢des que lhe sejam dadas até chegar ajuda.

Linha de Apoio de Emergéncia Médica (NHS 24)

NHS 24 é uma linha telefénica de apoio 24 horas para acesso a aconselhamento médico quando o seu
centro de saude local se encoatrencerrado. Ira falar com uma enfermeira especializada que ir4 avaliar o
seu estado de saude e aconselb&cerca do que fazer. Isto pode implicar uma consulta domiciliaria por
uma enfermeira ou um médico ou chamar uma ambuléancia. Telefone para o 2825824 (disponivel em

120 linguas), ou Telefone de Texto pelo 18001 08454 242424 ou visite o sitio na internet do NHS 24 em
www.nhs24.com

Servigos de Assisténcia Social das Borders Escocesas

Se necessitar de auxilio urgente dos Servigcos de Assisténcia Sociatlesdimana ou fora de horas de
expediente, telefone para 01896 752111.

Links Uteis
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Novo em Borders

Um guia para ajudar os estrangeiros que vivem e trabalham em Scottish Borders

Organizacdes de Ajuda e Aconselhamento

Existem muitas organizagdes a nivel local e nacional que proporcionam ajuda e aconselhantaminjien

com os consulados no Reino Unido. Estdo aqui listadas essas organizagdes pertinentes para quem vive e
trabalha nas Borders. Além disso, ha informacgéo sobre os recursos da comunidade e algumas informacdes
relacionadas com a condugéo automobilisticaReino Unido e a lei no que concerne as armas, drogas e
assédio

Links Uteis
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Apoio ao Imigrante

Projecto de Apoio ao Imigrante

SI189pJogys1109S

Os Imigrantes que séo recém chegados as Borders e precisem de aconselhamento. Informacdes ou apoio,
devem ligar para o Funcionario Apoio Comunitario que esta disponivel durante as horas de expediente
01750 724077. Em alternativa, envie correio electropammigrantsuport@eildon.org.ukou visite
www.eildon.org.uk/1 eildon_group news _detail.asp?id=81&area_ju@a mais informacdes

Interpretacédo e Traducao

Pode contar com alguma ajuda na interpretacao e traducao por parte de muitas instituicdes publicas, tais
como a policia e os Servigos de Saude. Algumas organizacdes tais como Associacdes de Alojamento tém
i3 een2 O2Y I G[ly3dz3S [AYySé 1jdzS LINBadl aSNIDA®2a
intérprete pessoalmente, mas pode demorar algum tempo a organizar. Se for provavel que necessite deste
servicog por exemplo, se tiver uma consulta cam especialista e achar que o seu inglés nao é
suficientemente fluente; € necessario solicith com bastante antecedéncia em relagéo a data da sua
consulta. Muitos documentos oficiais emitidos pelo Governo e sitios na internet governamentais, estao
dispmiveis, em formato muHiinguistico. Se estiver em contacto com estas instituicdes, procure saber se a

informacéo esta disponivel na sua lingua

Forum de Igualdade das Borders

O F6rum tem como objectivo apoiar membros da Comunidade Internacional quemesas Borders,
encorajando a integracdo na comunidade e promovendo boas relagdes. Também da oportunidade aos
membros de expressar as suas opinides sobre como 0s servigos publicos podem ser melhorados: Realiza
se eventos sociais e culturais durante todamm. Ligue 01835 823328 ou envie correio electrénico para
higgs@stboswells.demon.co.uara mais pormenores

Projeto Mentor

Financiado pel®ig Lottery Fun@Fundo de Loteria) e Bhe Robertson TruéA Fundacdo Robertson)Peer
Mentoring ProjectProjetoMentor) desenvolved um programa denentor voluntario quevisa a:

o fornecer apoio para migrantes que escolhem viver e trabalhar em Galashiels e Hawick ou areas da
redondeza

e desenvolver programas de experiéncias de vida para facilitar e melhar&@gaaicdo do migrante as
suas comunidades locais

o fornecer uma oportunidade para os voluntarios a incrementarem as suas oportunidades de
desenvolvimento e de aprendizagem que este projeto de mentor de migrantes oferece

Este projeto € uma colaboracdo convolunteer Centre Borde¢(€entro de Voluntarios de Borders).

Para maiores informacdes, por favor, abaixe o ndseto ou contate:
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Lukasz Bogus
Development Worker
Peer Mentoring Project

Volunteer Centre Borders
Riverside House
Ladhope Vale

Galashiels

TD1 1BT

Tel: 0845 602 3921
Email: enquiries@vcborders.org.uk
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Other Support & Advice

Consulados e Embaixadas
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O seu Consulado ou Embaixada talvez o possam ajudar ou aconselhar mas nem todos os paises tém
representacdo na Escécia. Necessita visiti://www.fco.gov.uk/en/aboutthe-fco/what-we-do/building-
strongrelationshipsol/foreign-embassyuk/ para verificar onde estéao localizados os consulados e as
embaixadas no Reino Unido

Departamento de Apoio ao Cidadé&o

O Departamato de Apoio ao Cidadao presta aconselhamento gratuito, confidencial, independente e
imparcial acerca dos seus direitos. Estes incluem subsidios, habitagdo, emprego, divida, assuntos do
consumidor e questdes legais. Muitos dos funcionarios no Departani@mtam vasto e profundo
conhecimento sobre questfes actuais como a imigragédo e podem ser uma valiosa fonte inicial de
informacdo. Como trabalham em parceria com diferentes organizacoes, irdo também encéonpaina
outras fontes de aconselhamento espemificonforme o necessario. Pode encontrar as seguintes sedes
locais na maior parte das cidades das Borders, mas nem todas estdo abertas todos os dias

Duns, Southfield Community Centre, Station Road
Tel: 01361 883340

Eyemouth, CommunitfCentre, Albert Road
Tel: 01890 750500

Galashiels, 111 High Street
Tel: 01896 753889
Central Borders Citizens Advice Bureau

Hawick, 1 Towerdykeside
Tel: 01450 374266
Roxburgh Citizens Advice Bureau

Kelso, 20 Shedden Park Road
Tel: 01573 23516

Peebles, 42 Old Town
Tel: 01721 721722
Peebles Citizens Advice Bureau

Pode também visitanttp://www.cas.org.uk/

Servicos de Assisténcia Social

O Departamento Municipal de Assisténcia Social das Borders Escocesas oferece um vadiodeiglaelos
e servicos de apoio, incluindo aconselhamento em Subsidios de Alojamento e Seguranca Social. Pode obtg
aconselhamento ligando para os Servicos de Assisténcia Social no 01835 825080, ou visitando
www.scotborders.gov.uk/council/departmentsandservices/socialwork

Em alternativa, pode contactar o seu escritorio local dos Servigos de Assisténcia Social. Elesg sitnam
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Duns, 14 Newtown Street
01361 883050

Galashiels, 4 Abbotsford Road
01896 755365

Hawick, 57 Lothian Street
01450 374545

Kelso, Rose Lane
01573 223501

Peebles, Chambers Institute
01721 722777

Pode também obteajuda da Equipa de Assisténcia Social sedeada no Borders General Hospital, ligando
01896 826271

Servico da Seguranca Social

O Servigo da Seguranga Social Municipal € uma pequena equipa especializada em assuntos relativos a
Subsidios do Estado, Impostoschis, Subsidios de Educacao e de Saude, e prestam informacéo,
aconselhamento e apoio judicial. Pode obter ajuda do Servigo de Subsidios de Seguranca Social durante a
horas de expediente. Pode telefonar ou didggr pessoalmente a um dos seguintes lodaig\ssisténcia

Social e solicitar uma consulta com o assistente social presente

Pode contactar directamente o Servico de Subsidios da Seguranca Social em East End, Earlston. Ligue 01
849802 ou visitéttp://www.scotborders.gov.uk/life/livingandsocialcare/careandsupport/welfarebenefits/
em alternativa pode enviar um correio electronib@ Welfare Benefits Service

Contact Centres

Os Centros de Contacto locais do Municipio das Borders Escocesas em cada cidade dao aconselhamento
todos os servicos Municipais que ndo estejam relacionados cassiaténcia Social, tais como a recolha de
lixo.

Outros Centros de Ajuda & Aconselhamento

Por favor, ligue0300 100 180@ara quaisquer das localidades abaixo. Este numero cobra a taxa local de
clientes BT, entretanto o custo de ligagédo de telemdével varia de acordo com a rede.

Os centros de contacto estéo localizados conforme segue:
Coldingham, High School

Coldstream, Hig Street

Duns, NewtownStreet

Galashiels, Paton Street

Back toContents page
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Hawick, High Street

Innerleithen, Leithen Road
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Jedburgh, Exchange Street

Kelso, Woodmarket

Newtown St Boswells, Council Headquarte(Matriz da Preféura)
Peebles, High Street

Peebles, Rosetta Road

Selkirk, High Street

Organizagdes de Voluntariado e de Caridade

Existe um grande numero de organizacdes voluntarias locais de auxilio que prestam informacao,
aconselhamento e apoio para quem vive nas Borders. Estas organizacdes também proporcionam a
voluntérios oportunidades de se envolverem no trabalho que elas fazem. Em conjunto, s&o organiza¢des
cujo objectivo principal é ajudar as pessoas e néo produzo.luc

A Institui-«o ABridgeo
I . NAR3IS¢ 2dzyil YSyidS O02Y | 12a20A1F A2 RS { SNIIA
voluntario nas Borders Escocesas. As sedes locais estéo

6A Roxburgh Street, Galashiels
Tel: 01896 755370

School Brae, Peebles
Tel: 01721 723123

BAVS, Station Road, Duns
Tel: 01361 883137

Veitch's Close, Jedburgh
Tel: 01835 86355

Online Borders

http://www.onlineborders.org.uk/é um sitio comunitario que contém uma grande variedade de informacéao
uatil acerca das Borders. Fornece

I 2dzRF | 2NBFYAT I eepSa @2t dzy it NAlFa A¥SQA &I W2 RBIR
seu trabalho a um publico mais vasto

e aconselhamento sobre orientacéo de carreira, emprego, capacidades e formacao

e materiais de aprendizagem e cursos

e acesso a informagéo local através de uma bases de dados de servigos e organiza¢des

Back toContents page



http://www.onlineborders.org.uk/

Voluntariado

Se esta pensar em fazer voluntariado na Escdcia, deve primeiro titéfvww.bia.homeoffice.gov.uk/
para verificar se ha algumas restricdes relacionadas coma sua situacéo em particular
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Centro de Voluntariado das Borders

Para oportunidades locais de voluntariado deve ligar 0845 602 3921, enviar correio electdinicteer
Centre Bordersou visitarwww.vcborders.org.uk/O folheto do Centro de Voluntariado das Borders esta
disponivel em portugués e polaco

Juventude das Borders

As Youth Brders juntamente com a Youth Scotland foecaenna formacéo e construgéo da capacidade do
sector de trabalho voluntario nos jovens nas Borders Escocesas e ajudam a apoiar 0S jovens a expressar g
seus pontos de vista e aspiragdes. A parceria consiste @eciws e clubes que trabalham com jovens
entre os 8 e 25 anos nas Borders. Para mais informacéo ligue 01896 755 110 ou visite
http://www.youthborders.org.uk/

Grupos de Apoio a Lésbicas, Bissexuais e Transexuais (LGBT)

Existem grupos e redes de LGBT espalhados por toda a Escdcia, especialmente concentrados nas maiores
vilas e cidades. O Férum de Igualdade de LGBT Scottish Borders pode ser contactado por correio electroni
alastairlings@yahoo.co.lkm Edimburge Forum de Igualdade de Lothian & Borders ligue 0131 4693632.
Para mais informacao a nivel nacional, vistte://www.stonewallscotland.org.uk/
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A Lei e Vocé

E importante que compreenda certos aspectos da lei na Escécia, pois estes podem ser diferentes de outros
do Reino Unido bem como dos do seu pais de origem. A lei € imposta pela Policia e necessitara de a
contactar sefor vitima de um crime. Contacte a sua Esquadra de Policia local numa situagdo que nédo de
emergéncia e, lembrse, de que estao la para o ajudar e podem providenciar servi¢os de traducado se
necessario

SI189pJogys1109S

Se cometer um crime e for detido pela Policia, serade para uma Esquadra de Policia e informado dos
seus direitos. Um solicitador e um membro da sua familia serdo contactados e notificados da sua detencacd
a ndo que prefira que eles ndo sejam informados. Um intérprete sera posto a disposicéo se seligitealo
quaisquer comparéncias em tribunal

Conducéo

Todos os condutores devem ter o minimo de idade exigida

e 17 para conduzir automéveis e motociclos
e 18 para conduzir veiculos de dimensdo média
e 21 para conduzir camides e autocarros

E aconselhavel que verifiqgue com a Autoridade de Licenciamento de Veiculos (DVLA) se a sua carta de
conducdo actual lhe permite conduzir na Escécia. Folhetos da DVLA estéo disponiveis nas Estagfes dos
Correios ou pode visitdattp://www.dvla.gov.uk/ Geralmente, cidadaos da UE podem conduzir com a sua
carta de conducéo original desde que permaneca por menos de trés anos. Se estiver cad ha mais de trés
anos, tem de requerer uma carta de conducao britanicao@siflarios de requisicao podem ser obtidos na
Estacdo dos Correios. Cidadéos que ndo da UE podem conduzir com a sua carta de conducao original ape
por 1 ano. Dai em diante, tém de obter uma carta de condugéo britanica

TODOS os condutores no Reino UnBBEVEM

e Apresentar um distico de Imposto de Circulacdo véalido no-jpdsas do seu veiculo

e Ter seguro do veiculo

e Ter um certificado do Ministério dos Transportes designado de certificado de Inspeccédo Periddica de
Veiculo (MOT), se este tiver mais de 32no

Se solicitado, tera de apresentar a Policia a sua carta de condugao, um certificado de seguro valido e o
certificado de Inspecc¢éo Periddica (MAENquanto conduzir no Reino Unido, lemiseede conduzir a
ESQUERDA, ultrapassar a DIREITA, dar prioridddinsito vindo da DIREITA em rotundas e respeitar os
AAYylFAada RS WwW{¢htQ S t9w5! 59 twLhwL5!59d {S asS S
informar a Policia a menos que o acidente seja grave, que haja feridos ou que um veiculo, @gewmao

fiqgue danificado
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livrarias. Muitas destas regras sdo obrigacdes legais que tera de cubgentre elas

Limite de velocidade

e 30 milhas pohora (48kph) dentro das localidades

Back toContents page



http://www.dvla.gov.uk/

e 60 milhas por hora (96kph) em estradas nacionais (uma via)
e 0 milhas por hora (112kph) em estradas de duas vias eesitadas
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N&o usar o telemovel enquanto conduz

O condutor e os passageiros (incluindo criancas) téuomsde cinto de seguranca. As criangcas com menos de
135cm de altura necessitam de uma cadeira infantil para que nao deslizem por debaixo do cinto

N&o pode conduzir sob a influéncia de alcool ou drogas. Se for condenado por conduzir com um teor de
alcool sperior ao limite legal, podera ser incapacitado de conduzir, multado ou mesmo detido

Condutores de motociclos, pesados ou ligeiros, e seus passageiros tém de usar capacetes

Restricbes de estacionamento existem em muitas das nossas cidades, a maiquiaisldsram construidas
FyiGSa R2a | dzizYs@SAa ASNBY AyoSyildlrR2a® h aAAYyIlf
onde é seguro estacionar. Nunca pode estacionar sobre a linha amarela dupla e nas linhas amarelas simpl
na maior parte das vezesambém € proibido estacionar em espagos destinados a deficientes, taxis,
' YOdzf NYyOAlI & S LIRftNOAI S SY 9RA YO0 dzNH2 dReskidntsS & LI ce?
Only").
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